
※※※※問い合わせ問い合わせ問い合わせ問い合わせフォームフォームフォームフォームののののないないないないモールモールモールモールからからからからご購入ご購入ご購入ご購入のののの場合場合場合場合ははははメールメールメールメールををををご利用ご利用ご利用ご利用くださいくださいくださいください    

必ずご覧下さい    使用説明書使用説明書使用説明書使用説明書 裏面もご覧下さい 

 

この度は、「巻き爪・陥入爪治療の相談室」をご利用いただき、誠にありがとうございます。お買い上げい

ただきましたネイル・エイドは、共同開発した私自身が病院やクリニックで実際に患者さんの治療に用いて、

喜んで頂いている商品です。より多くの患者さんのお役に立てればと思い一般販売させて頂きました。 

医療機関で医師や看護師が患者さんに使用することを前提に開発された商品なので、若干の装着し

づらさなどある場合があります。同封の使い方説明書の③部分が慣れるまで引っ掛けづらかった（意外に

抵抗があった）と、多くの患者さんからご意見をいただきます。手でつけづらい場合はピンセットなどを使い

“ぐっ”と曲げて、（★隣隣隣隣のカーブのカーブのカーブのカーブ（（（（BBBB’’’’））））はははは爪爪爪爪のののの上側上側上側上側にににに残残残残しつつしつつしつつしつつ★★★★））））端端端端（（（（CCCC））））をををを爪爪爪爪のののの下下下下にににに入入入入れれれれ込込込込むむむむイメージイメージイメージイメージです。

商品ページの画像やリンク先の動画を参考にして頂ければと思います。 

（外来の患者さんも、慣れるとみなさんご自身でつけ外しをされていますのでご安心ください。使いやす

そうなピンセットを見つけたので同封しています。） 

※爪爪爪爪のののの形状等形状等形状等形状等ででででどうしてもどうしてもどうしてもどうしても装着装着装着装着できないできないできないできない方方方方はははは商品商品商品商品ページのページのページのページの問問問問いいいい合合合合わせわせわせわせ欄欄欄欄からごからごからごからご連絡下連絡下連絡下連絡下さいさいさいさい。。。。返品返金返品返金返品返金返品返金

などのなどのなどのなどの対応対応対応対応もももも相談相談相談相談させてさせてさせてさせて頂頂頂頂きますきますきますきます※※※※私私私私からのからのからのからの返事返事返事返事はははは同様同様同様同様にににに問問問問いいいい合合合合わせフォームでわせフォームでわせフォームでわせフォームで回答回答回答回答しますのでしますのでしますのでしますので、、、、必必必必ずずずず

確認確認確認確認してくださいしてくださいしてくださいしてください。。。。） 

 

以下以下以下以下のののの注意事項注意事項注意事項注意事項をををを参考参考参考参考にするとにするとにするとにすると、、、、よりよりよりより長長長長くくくく使使使使ってってってって頂頂頂頂けるかとけるかとけるかとけるかと思思思思いますいますいますいます。。。。    

（注意事項いくつかお伝えしますが、慣れるまでは装着するのに手間取って思うようにいかない場合がある

かと思います。少なくとも 3 か月ぐらいは使用して効果を実感してもらいたいと考えています。使用方法の

理由に関わらず、破損などの不具合があれば 3333 かかかか月月月月以内以内以内以内であればであればであればであれば交換対応交換対応交換対応交換対応させてさせてさせてさせて頂頂頂頂きますのできますのできますのできますので、、、、ごごごご連絡連絡連絡連絡

くださいくださいくださいください。。。。まずは装着してみてください、徐々に使い方にも慣れてくると思います。） 

※紛失紛失紛失紛失されたされたされたされた場合場合場合場合はははは交換保証交換保証交換保証交換保証のののの対象外対象外対象外対象外です、紛失されないようにご注意ください。 

 

注意事項注意事項注意事項注意事項    

数は少ないのですが破損報告を頂いています。私が外来で使用している分には問題がないので、一般

販売で皆さんに使用して頂くのと何が違うのだろうと分析した結果、現段階で破損の原因として、可能性が

高いと考えている点についてご案内します。 

ネイルエイドに使用している NiTi 合金は変形に対して強い耐性を持った金属ですが、想定想定想定想定しているしているしているしている方向方向方向方向

以外以外以外以外のののの変形変形変形変形やねじれがやねじれがやねじれがやねじれが加加加加わるとわるとわるとわると破損破損破損破損してしまいますしてしまいますしてしまいますしてしまいます。。。。    

（錆には強いので装着したまま入浴は大丈夫ですが、温泉温泉温泉温泉やややや入浴剤入浴剤入浴剤入浴剤のののの使用使用使用使用はおはおはおはお控控控控ええええ下下下下さいさいさいさい） 

 

 ①①①①    爪爪爪爪のののの先端先端先端先端はははは直線直線直線直線にカットしにカットしにカットしにカットし、、、、装着時装着時装着時装着時はははは BBBB（（（（BBBB’’’’））））がががが爪爪爪爪のののの上上上上にあるにあるにあるにある常常常常にににに事事事事をををを意識意識意識意識してしてしてして下下下下さいさいさいさい。。。。    

装着手順書の裏面にイラストがありますが、爪爪爪爪のののの先端先端先端先端にカーブがにカーブがにカーブがにカーブが残残残残っているとっているとっているとっていると装着装着装着装着がしづらくがしづらくがしづらくがしづらく破損破損破損破損のののの原原原原

因因因因となりますとなりますとなりますとなります。出来る範囲で直線にカットしてから装着してください。 

また、装着時に装着手順書の最後の③部分で B’が爪の下にいくほど曲げるか、★手前手前手前手前にににに引引引引っっっっ張張張張りりりり過過過過ぎぎぎぎ

るるるる★★★★と中央の A で破損してしまいます。★★★★BBBB’’’’がががが爪爪爪爪のののの上上上上にあるにあるにあるにある事事事事をををを、、、、常常常常にににに意識意識意識意識してしてしてして装着装着装着装着してくださいしてくださいしてくださいしてください★★★★。    

 

 ➁➁➁➁    取取取取りりりり外外外外すすすす時時時時にににに無理無理無理無理にににに引引引引っっっっ張張張張らないでらないでらないでらないで下下下下さいさいさいさい。。。。    

取り外すときは、装着の逆のイメージでひっかかりを順番に外していくような感じで行うと良いと思います。

（時間が経つと、特特特特にににに爪爪爪爪のののの裏側裏側裏側裏側でででで爪に食い込んでひっかかりが強くなります、カーブの先端を上下順番に

爪から浮かしていくイメージで取り外してください。爪爪爪爪のののの前方向前方向前方向前方向にににに無理無理無理無理にににに引引引引っっっっ張張張張るるるると、爪のカーブとは垂直の

方向になり、力やねじれねじれねじれねじれが加わり破損する可能性があります。 

 



 ③③③③    交換交換交換交換（（（（着脱着脱着脱着脱））））頻度頻度頻度頻度はははは少少少少ないほうがないほうがないほうがないほうが良良良良いですいですいですいです。。。。    

本本本本商品商品商品商品はははは頻回頻回頻回頻回のののの着脱着脱着脱着脱をををを想定想定想定想定したしたしたした商品商品商品商品ではありませんではありませんではありませんではありません。一度装着したら、爪が伸びて邪魔になるまで、な

るべく長く装着して頂いたほうが、商品を長く使ってもらえると思います。（外来では、１か月に 1 回の受診

日に、私が外して爪を切って再装着という流れで治療をしています。参考にして下さい。） 

 

④④④④    装着後装着後装着後装着後にににに無理無理無理無理にににに位置位置位置位置をずらさないでをずらさないでをずらさないでをずらさないで下下下下さいさいさいさい。。。。    

一度装着すると位置をずらすのは難しく、無理にずらすと余計な力が器具に加わります。位置位置位置位置をずらしをずらしをずらしをずらし

たいたいたいたい場合場合場合場合はははは一度爪一度爪一度爪一度爪からからからから外外外外してしてしてして再度装着再度装着再度装着再度装着するようおするようおするようおするようお願願願願いしますいしますいしますいします。 

 

★★★★紛失紛失紛失紛失についについについについてててて★★★★     ※※※※紛失紛失紛失紛失されたされたされたされた場合場合場合場合はははは交換保証交換保証交換保証交換保証のののの対象外対象外対象外対象外ですごですごですごですご注意注意注意注意くださいくださいくださいください    

以下のパターンで紛失紛失紛失紛失する方が多いです特にご注意ください 

・★装着時に器具が飛んで行って紛失（周囲をきれいに片づけてから装着してください） 

・★靴下を脱いで寝ている場合、布団に引っかかって外れて紛失してしまう 

・★素足素足素足素足にサンダルにサンダルにサンダルにサンダルでででで外出外出外出外出してしてしてして気気気気づかないうちにづかないうちにづかないうちにづかないうちに外外外外れてれてれてれて紛失紛失紛失紛失してしまうしてしまうしてしまうしてしまう 

・★おおおお風呂風呂風呂風呂でででで爪爪爪爪がががが柔柔柔柔らかくなったときにらかくなったときにらかくなったときにらかくなったときに、、、、外外外外れてれてれてれて紛失紛失紛失紛失してしまうしてしまうしてしまうしてしまう 

（入浴時は爪が柔らかくなり、矯正効果が高まるため逆に器具の固定力が弱まります。一方、爪爪爪爪がががが厚厚厚厚いいいい方方方方

などはなどはなどはなどは、、、、器具器具器具器具をををを装着装着装着装着したまましたまましたまましたまま長長長長めのめのめのめの足浴足浴足浴足浴をすることでをすることでをすることでをすることで矯正効果矯正効果矯正効果矯正効果がががが高高高高まりますまりますまりますまります） 

 

紛失紛失紛失紛失しないしないしないしない工夫工夫工夫工夫    

様子をみて心配であれば簡単に絆創膏やテープ、ネット包帯などで保護しておくと安心は安心です。サ

ージカルテープ（巻状の切って使うガーゼ等をとめるテープ：外来外来外来外来ではではではでは３３３３MMMM マイクロポアサージカルテープのマイクロポアサージカルテープのマイクロポアサージカルテープのマイクロポアサージカルテープの

25mm25mm25mm25mm 幅幅幅幅を使っています）であれば入浴の時にテープを付け直しても（器具は外さない）費用負担はそれ

ほどかからないと思います。ネット包帯は 100 円ショップ等に手指用の物が売っています。ネットに柔軟性

があるので、ゴムを少し伸ばして使えば足趾に流用できる場合があります。 

接着剤やマニュキュア・ネイルジェル等で固定することも可能です。接着剤の固定は何もしないより外れ

づらいので良いのですが、接着の対象が爪なので時間が経つと接着効果は弱くなります。固定がしっかりし

ていると安心してしまい忘れた頃に紛失という患者さんもいました。接着剤は液体タイプの安いものでも良

いと思います。しっかり接着できた場合、無理に外そうとすると破損しますので注意しながら外してください。

（もちろんテープや接着剤など使用しなくても、意外に外れないので、靴下を必ず履くなどの注意をしてもら

えれば、何もしなくても大丈夫な場合も多いです） 

 

治療期間治療期間治療期間治療期間に関しては、爪の状態で様々です。爪が矯正され、巻巻巻巻きがきがきがきが改善改善改善改善するとするとするとすると外外外外れやすくなるれやすくなるれやすくなるれやすくなるのでのでのでので、、、、そそそそ

のののの場合場合場合場合はいったんはいったんはいったんはいったん治療終了治療終了治療終了治療終了でででで良良良良いといといといと思思思思いますいますいますいます。。。。足の環境が同じであれば、また少しずつ巻き爪が再燃しま

す。再燃したら再装着するという使い方が良いと思います。（爪の基部が巻いている場合、先端が矯正さ

れた後も数か月～半年程度をめどに装着を続けると改善する場合もあります。） 

商品の装着や、その他巻き爪・陥入爪の治療に関して不明な点があれば遠慮なくお問い合わせくださ

い（メールではなく、商品商品商品商品ページのページのページのページの問問問問いいいい合合合合わせわせわせわせフォームフォームフォームフォームからのごからのごからのごからのご連絡連絡連絡連絡をおをおをおをお願願願願いしますいしますいしますいします。。。。））））  

 

また、ネットでの一般販売は、外来診療と違い、患者さんから直接の感想を頂けないのを残念に感じて

います。★商品がお役に立ちましたらレビューなどでご感想を頂けると励みになります★。 

 

皆様の巻き爪治療のお役に立てればうれしく思います。          巻巻巻巻きききき爪爪爪爪・・・・陥入爪治療陥入爪治療陥入爪治療陥入爪治療のののの相談室相談室相談室相談室    

 医師医師医師医師    簗簗簗簗（（（（やなやなやなやな））））    由一郎由一郎由一郎由一郎    


